o
Vi bryr oss sa mycket
att du slipper

Din fjarrvarmecentral behéver regelbundet

ses dver for att fungera sa effektivt som
mojligt. Vi hjalper garna till med det, sa du

kan kdnna dig trygg med att varmen finns

nar du behover den. E N E R G |



PRIVATKUNDER

Serviceavtal BAS gallande

villakunder

Avtalet kan tecknas av alla fjarrvarmekunder med
fiarrvarmecentral, oavsett alder och fabrikat.

Pris
99 kr i manaden inkl moms.

Bindningstid

Ett ars bindningstid géller, darefter
forlangs avtalet automatiskt och da
med 30 dagars uppsagningstid.

Besiktning av anldggningen
genomfadrs innan

avtalet trader i kraft

Anlaggningen ska besiktigas innan
serviceavtalet tréder i kraft. Enklare
atgarder som inte tar mer an 1 timme
och reservdelar upp till 500 kr ingar i
besiktningen. Ett protokoll upprattas
dar fjarrvarmecentralens status
redovisas och farslag till eventuella
atgarder ges.

Overstiger kostnaden for reparationer
500 kronor erhalls ett prisférslag dar
kund stér fér kostnader éver 500 kr.

Nar anlaggningen bedéms vara
godkand borjar serviceavtalet galla.

Arlig service av anlidggningen
Service av anlaggning genomfaors
arligen. Ett protokoll upprattas dar
fjarrvarmecentralens status redovisas
och férslag till eventuella atgarder
ges. Enklare justeringar som inte tar
l[angre an 1 timme samt reservdelar
upp till 500 kr ingar i den arliga
besiktningen.

Arbetstid 6ver en timme samt
kostnader som 6verstiger 500 kr
bekostas av kunden.



Detta gor vi nar vi garigenom
din fjarrvarmecentral

Vid servicebestket genomfors en funktionskontroll
och vi justerar din varmevaxlare for basta
driftsekonomi,

Atgard av eventuellt lackage, Kontroll av temperaturer
byte av packningar vid behov samt inre och eventuella yttre
givare

Kontroll av fortryck i
expansionskarl Rengdring av filter vid behov

Kontroll av sdkerhetsventiler Funktionskontroll av

_ avstangningsventiler for
KOntrO” av tryck | fjérrvérme

varmesystem,
pafylining vid behov Kontroll och tathetsprov av

: . varmevaxlarna
Kontroll av cirkulationspumpar

: . Serviceprotokoll
Kontroll och justering av

reglerutrustning

Genomgang av anlaggningens funktion erbjuds vid besdket.
Detta sker pa plats i direkt anslutning till servicen och kan ej
genomfdras kostnadsfritt vid annat tillfalle.

Radgivning / Support Digitalt stod/
Fri rddgivning och support évervakning/app/
under dagtid under onlinetjanst

vardagar 7-16 Ingar ej




FOor mer information och
intresseanmalan besok:
enae.se

ENA Energi AB Besdksadress Telefon: 0171-62 50 19
745 25 Enkoping Kaptensgatan 22 Mail: kundtjanst@enae.se
Box 910 749 35 Enképing




